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מובילים באקדמיה

הנעת עובדים  

בסגל מנהלי

2019מרץ 



של מנהלים במערכת ההשכלה הגבוהההאתגר המרכזי 

בקביעות לאורך שנים רבות וברמה גבוהה  הנעת עובדים 

:נתונים' מס

(54)ממוצע גילאים גבוה  •

שנים לרוב באותו תפקיד35ממוצע שנות העבודה באותו מוסד •

רמות שכר גבוהות•
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הקשיים

שחיקה•

"מקל וגזר"חוסר כלים להנעה –קביעות •

חוסר ניוד•

תרבות ארגונית•

ארגוני עובדים•

ממונה על השכר ומבקר המדינה•

השפעות שלילות/ שינוי דורי •

רמת המקצועיות משתנה ולא מותאמת לצרכים עדכניים•



הבסיס להצלחת המנהל

דוגמא אישית, יעדים ומטרות, אני מאמין, חזון–" עמוד שדרה"•

הגדרת תפקיד ברורה•

תיאום ציפיות•

תחזוקה מונעת•

נחישות, תיעוד, תאום–נ "תת•

מחוברות ארגונית•



מהי מחוברות לארגון

עובדהואמחוברעובד–בארגוןלמשימההעובדשלהמחויבותרמת
.בעבודהגבוהיםלהישגיםומגיעמשתפר,לומד,נלהב

חוליםפחות•

היעדרויותפחות•

מרצוןעזיבותפחות•

יצרניים•



מטרת המחוברות

כלי פרקטי להנעת עובדים1.

טיפוח מוטיבציה וגאוות יחידה2.

ריכוז מאמץ לפתרון בעיות עובדים, מעודד מנהלים לחשיבה3.

כלי לבחינת מצב היחידה4.

הצפת בעיות רוחביות5.

לעובד" הקשבה"כלי 6.

הובלת תהליכים משמעותיים ליחידה7.



מה הן ההשפעות על ביצועים גבוהים

משאבים,מיומנויות,כישורים,ידע–יכולת•

.והמסוגלותהיכולתאתהעובדתפיסת–עצמידימוי•

.לארגוןהרצויבכיווןהיכולתלהפעלתשאיפה–רצון•



?מה יוצר מחוברות ארגונית 

יחידות שיצליחו לשים את האצבע על הדבר שיגרוםמנהלי 

לעובדים לבוא עם תשוקה לעבודה ולהשקיע מעבר לנדרש

.שלהםיביאו תרומה אדירה ליחידות 



פרמטרים למחוברות ארגונית

.לארגוןערךובעלנחוץ,מוערךחש,להשקעהתמורהמקבל-משמעותתחושת•

שמתייחסיםמרגיש,ליזום,עמדותלהביעובטחוןפתיחותשישתחושה–השפעה•
.לדעתו

עםלהתפתחהזדמנויותפיתוח,טאלנטיםפיתוח,למידהעלדגש-צמיחההזדמנויות•
.השנים

פתרונות,עבודהצורתלגבילהחליט,ליזוםחופששלתחושה-הישירלמנהלחיבור•
.לנוייחודיים

.חברים,חיוביתאוירה-יחידהוגאוותלצוותשייכות•

משהועושהשהארגוןאמונה.הארגוןלמטרותאישיםערכיםביןהתאמה-ערכיחיבור•
.חשוב



מנהלים בטוחים שהם יודעים  

שליהעובדיםאתמכיראני•

צריכיםהםמהבדיוקיודעאני•

ביתלוילאשלהםהצרכיםסיפוק•

!שלוהאופיזה,טובשעובדמי•

כלוםיעזורלא–שלאומי•



חשיבות המדידה

פעריםשישמסתבר•

הפעריםאתלזהותמאפשרתמדידה•

שיפוראחרלעקובמאפשרתמדידה•



Q12שאלון 
.העבודהבמקוםממניהציפיותמהןת/יודעאני(1

.כהלכהעבודתיאתלבצעכדי,ליהדרושיםוהציודהחומריםלרשותיעומדים(2

.ת/מצטייןאנישבהם,הדבריםאתיוםמדילעשותהאפשרותאתלינותןהעבודהמקום(3

.היטבעבודתיאתשביצעתיכךעלעלימהממונהשבחאוהכרהקבלתי,האחרוןהחודשבמהלך(4

.כאדםבימתעניין,העבודהבמקוםאחרמישהואו,עלישהממונה,לינראה(5

.האישיתהתפתחותיאתשמעודדמיהעבודהבמקוםיש(6

.לדעותיימשקלישהעבודהשבמקום,לינראה(7

.חשיבותבעלתהיאשעבודתילחושליגורמים,הארגוןשלהמטרה/הייעוד(8

.העבודהלביצועמחויבותחשים(לעבודהחברי)עמיתי(9

.שליהעבודהבמקוםמאודטובחברלייש(10

השיפורעלמשובשיחתבעצם?בעבודהשלילהישגיםבקשראיתישוחחשליהעבודהבמקוםמישהו,האחרונההשנהבמהלך(11
.'וכולמדתימהעל,שעשיתיהדרךכברתעל,שליוהתקדמות

.ולהתפתחחדשיםדבריםללמודהזדמנויותהעבודהבמקוםליהיוהאחרונההשנהבמהלך(12


